
BIENVENIDOS A  

 

 
COMO BUSCAR LOS COMERCIOS 

Tenes distintas opciones de buscar los comercios: 
- Desde página web elegís el rubro, lo apretas e ingresas a todos los 

comercios relacionados a ese rubro: 
 

 
  

- Desde buscador: en parte superior derecha de página se encuentra una 
lupa, la apretas e ingresas lo que buscas, ejemplo: heladería o el nombre 
del comercio que buscas, lo apretas y se abre su ficha 

 

            
 

- Desde Menú selecciona categorías, apretas la categoría que queres ver y 
se despliegan todos los comercios relacionados a ese rubro 



       
 

COMO ACCEDER A LA FICHA DEL COMERCIO  
Una vez elegido el comercio, apretas el logo y accedes a ver su ficha donde 

encontraras el beneficio ofrecido, medio de pago habilitado, días habilitados, 

alguna restricción en caso de haberla, datos del comercio y acceso a tu tarjeta 

digital. 

 

COMO OBTENER EL DESCUENTO 

1. Para que el comercio te otorgue el beneficio que ofrece, debes cumplir con 

las condiciones detalladas en la ficha del comercio: 

 Descuento ofrecido. 

 Medios de pago habilitado. 

 Días habilitados para el descuento. 

 Alguna restricción en caso de haberla. 

2. Antes de pedir la factura o el ticket para pagar la cuenta, le avisas al cajero 

que perteneces a BENEFICIOS AL TOQUE solicitando el descuento y 

respetando las condiciones que se detallan en la ficha del comercio. 

3. Debes presentar tu Tarjeta digital al cajero junto a tu DNI. 

  

TARJETA DIGITAL 

Tenes dos opciones de obtener tu tarjeta digital:  



1) POR MEDIO DE PAGINA WEB: Una vez elegido el comercio, apretas el logo y 

accedes a ver su ficha, vas a ver dos accesos, uno que dice DATOS DEL 

COMERCIO (si apretas vas a poder ver todos los datos personales del 

comercio) y abajo otro que dice “MOSTRAR MI TARJETA DIGITAL” (imagen 

inferior 1), lo apretas y accedes a la validación, ingresas tu número de DNI, 

tildas no soy robot y apretas “VALIDAR MI IDENTIDAD” (imagen inferior 2), 

aparece un botón que dice MOSTRAR MI TARJETA DIGITAL (imagen inferior 

3), lo apretas y obtenes tu TARJETA DIGITAL (imagen inferior 4).  
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2) POR MEDIO DE CODIGO QR: los comercios cuentan en línea de caja con un 

atril tamaño A5 que contiene el logo del comercio, el beneficio ofrecido y 

un código QR que lo escaneas para obtener tu tarjeta digital.   

 

 
 

INCONVENIENTE CON EL DESCUENTO 
En caso de que surja algún inconveniente con el comercio respecto al 

beneficio, no te preocupes, comunícate con nosotros por los distintos medios que 

tenes disponible: 

- Accede directamente desde página web por medio del botón de acceso 

a WhatsApp: 

 

 
 

- Desde Menú seleccionado “CONTACTO” lo apretas y tendrás otros canales 

de comunicación disponibles: 

 



                             
 

Comunícate por el medio que te resulta más cómodo, por favor, Identifícate con 

tu nombre completo, numero DNI, nos comentas que ocurrió, y nos pondremos en 

contacto con vos para darte una inmediata solución  

¡no te quedes sin tu beneficio! 

 

Esto puede ocurrir en casos muy esporádicos, uno de los motivos es cuando hay 

algún empleado nuevo y aun no se lo capacitó o cuando el comercio es nuevo 

lleva su tiempo para que se adapte, por esto avisanos y te damos una solución. 

TUTORIALES 

El usuario dispone en página web donde se muestran los comercios y sus 
beneficios con una sección de tutoriales con temas varios de interés general: 

- ¿Cómo obtener el descuento? 
- ¿Cómo registrarme y para qué sirve? 
- ¿Cómo acceder a tu tarjeta digital? 
- ¿Cómo buscar un comercio? 

Y otros temas más……… 
 


